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NOTIFICACION POR AVISO

CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SUCRE
DESPACHO SUBCONTRALOR, CONTROL SOCIAL Y ATENCION A LA

PARTICIPACION CIUDADANA.
POR MEDIO DEL CUAL SE PROCEDE A NOTIFICAR AL SENOR:
JOSE SERPA CARPIO

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 69 DE LA LEY 1437
DE 2011.

Acto Administrativo a notificar: informe Final
Proceso: No D-0815-074

Sujeto a Notificar; JOSE SERPA CARPIO
Direccién de notificacion: SE DESCONCE
Funcionario Competente_: CESAR SANTOS VERGARA
Cargo: SUBCONTRATLOZR

Mediante la cual se le informa que se detectaron ocho (8) observaciones: tres (3)
hallazgos Administrativo y Disciplinaria, un (1) hallazgo Administrativo, y cuatro (4)
Hallazgo Fiscales

Recursos: LOS DE LEY"

Se hace constar, que una vez publicado el aviso y sus anexos, se presume el efecto de
notificacion a partir del dia siguiente del retiro del presente aviso.

Fecha de fijacion: 18 de Noviembre de 2015

Fecha de desfijacion: 25

Subcontralor.

Calle 20 N*20-47 Edificio La Sabanera 4 Piso Sincelejo- Sucre
Teléfonos 2747888-2740594 Telefax 2742040
E-mait:contrasucre@contraloriasucre.gov.co www.contraloriasucre.gov.co
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JOSE SERPA CARPIO ' :
CALLE 12 No 35-26

Sincelejol - Sucre

Asunto: Informe final de la Denun‘ciq No. D-0815-071

1

.Cordial saludo,

De conformidad con el Articulo 52 de la Resolucién interna 367 de Julio 29 de 2015 me
permito enviarle el Informe final, producto de la denuncia instaurada a este Ente de
Control, sobres presuntas irregularidades en el manejo de los recursos de gratuidad de los
fondos del servicio Educativo de la Institucién San Juan Bautista de Caimito ~ Sucre, fue
radlcada y tramitada con el No D-081 5-071, para su conommlento

Adicionalmente, le agradecemos diligenciar la encuesta de satisfaccion de tramite de PQR,
anexo al presente oficio y remitirla al correo electronico

‘subcontraloria@contraloriasucre.gov.co o a la Calle 20 No 20 — 47 Edificio La Sabanera 4
piso, Sincelejo — Sucre.

|

- Anexo: veinticuatro (24) folios

Atentament@ %D

CESAR SANTOS VERGARA
Subcontralor

Calle 20 N°20-47 Edificio La Sabanera 4 Piso Sincelejo- Sucre
Nit,: 89228017-1 Teléfonos 2747888-2740594 Telefax 2742040
E-mail:contrasucre@contraloriasucre.gov.co www.confraloriasucre.gov.co
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ANEXO 2

ENCUESTA SATISFACCION TRAMITE DE PQR

Seﬁc_)r(a): Comedidamente le sclicitamos responder la presente encuesta para
medir el grado de satisfaccion obtenido respecto al cumplimiento, conformidad y
efeqtividad de las acciones del proceso de tramite de denuncias, peticiones vy
quejas, adelantadas por la Contraloria General del Departamento de Sucre.

Basados en sus apreciaciones, proyectaremos las oportunidades de mejoramiento

en la prestacion de los servicios misionales, en términos de calidad y satisfaccion
social.

Nombre y Apellido del Encuestado:

Fecha:

En la escala de 1 a 5, conteste las preguntas marcando la casilla con una X. de
acuerdo con los siguientes criterios:

1 2 3 4 5
Insuficiente Deficiente Aceptable Bueno Excelente
Ne PREGUNTAS | 112 3 | al]ls

1 | ¢Como ha sido la oportunidad en la respuesta dada por la l
Contraioria General del Departamento de Sucre a la queja, -
derecho de peticion realizado por usted? .
2 £ Como le parecen las respuestas dadas por ia contraloria !.
¢on relacion a su requerimiento? . ‘
3 £ Como ha sido el apoyo que ha recibido de la Contraloria ' ‘
General del Departamento de Sucre? _
4 ;& Coémo califica 'a competencia(habiiidad, destreza vy l
| conocimiento) de los funcionarios de la Contraloria i
General del Departamento de Sucre ' ' |

Si lo desea explique sus respuestas:

Por cuéi de los siguientes medios de comunicacion, recibe usted informacion de la Centraloria
General de Cérdoba?{sefale con una X}

Radio Prensa Television Afiches, Volantes, cartilias Pagina web de la

Contraloria , Correos electrénicos _otros cual

Sirvase compartir con nosotros cualquier comentario y/o sugerencia que

considere podria mejorar nuestros servicios misionales tramite de denuncias,
quejas, derechos de peticidn

'GRACIAS POR SU TIEMPO

Una vez diligenciado, favor remitir esia encuesta al correo eiectronico
subcontraloria@contraloriasucre.qgov.co '




